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Vivendi nutzen. Als Arbeitgeber punkten.

Es ist nicht immer leicht die passenden Worte zu finden. Deshalb
haben wir lhnen ein paar Informationen zu Vivendi und seinen
Funktionen zusammengestellt, die Sie als Basis fiir lhre interne
und externe Kommunikation nutzen kénnen. Wir legen lhnen
naturlich keine Worte in den Mund, sondern liefern nur die Basis
fiir eine sachliche Darstellung in lhren Medien.

Wer ist Connext?

Connext ist Hersteller von Vivendi, der marktfihrenden Software fir
Einrichtungen im Sozial- und Gesundheitswesen. Uber 700.000 Pfle-
ge- und Betreuungskrafte arbeiten mit der Fachsoftware fur Klienten-,
Pflege-/ Betreuungs- und Personalmanagement. Mit der integrierten
Serviceplattform Vivendi Assist vernetzt Connext Einrichtungen, Insti-
tutionen, Dienstleister, Plattformen sowie das Internet der Dinge (loT)
miteinander und stellt digitale Dienste gebundelt, einfach und sicher
zur Verflgung.

Was ist Vivendi?

Vivendi ist eine Software-Familie flr das Sozialwesen, die aus ver
schiedenen Modulen besteht und sich flexibel kombinieren lasst.

Sie unterstltzt Mitarbeitende dabei, ihren Arbeitsalltag einfacher zu
gestalten — ob beim Verwalten, Planen, Dokumentieren oder Auswer
ten. Ein grol3er Vorteil von Vivendi ist, dass alle Module auf dieselben
Daten zugreifen. Das bedeutet: Informationen missen nur einmal
eingegeben werden und stehen sofort Uberall zur Verfligung. Aulder
dem funktioniert Vivendi nicht nur innerhalb einer Abteilung, sondern
auch Uber mehrere Standorte und Einrichtungen hinweg. Fur die
digitale Zukunft ist Vivendi ebenfalls gut aufgestellt: Uber die Vivendi
Assist Plattform lassen sich Apps, Portale, externe Dienste und Gera-
te unkompliziert und sicher einbinden.
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Klientenmanagement - Vivendi NG

Vivendi NG integriert alle Prozesse rund um Verwaltung, Abrechnung
und Auswertung — fr ambulante sowie (teil-)stationare Einrichtungen
gleichermalden. Das Modul lasst sich flexibel in verschiedenen Hilfe-
bereichen einsetzen und bietet zusatzlich eine Losung zur mobilen
Zeit- und Leistungserfassung direkt beim Klienten vor Ort.

Personalmanagement - Vivendi PEP

Mit Vivendi PEP behalten Sie lhre Personalplanung stets im Griff. Das
Modul hilft dabei, Mitarbeitende gezielt und bedarfsgerecht einzu-
setzen — und das auf eine kosteneffiziente Weise. Dank der intuitiven
Bedienung und hilfreicher automatischer Funktionen lassen sich auch
komplexe Arbeitszeitmodelle problemlos verwalten.

Pflege- und Betreuungsmanagement - Vivendi PD

Vivendi PD Ubernimmt die gesamte Pflege- und Betreuungsplanung

sowie -dokumentation. Dabei kdnnen Mitarbeitende die Dokumenta-
tion auch mobil — online wie offline — direkt beim Klienten vor Ort er-

ledigen. Durch die enge Verknlpfung mit dem Klientenmanagement
werden selbst komplexe Ablaufe spulrbar einfacher.

Unternehmensmanagement - Vivendi Controlling Center

Das Vivendi Controlling Center gibt lhnen einen umfassenden Uber
blick Uber alle wichtigen Unternehmenskennzahlen. Es kombiniert
die Daten aus Vivendi mit dem Rechnungswesen und Controlling von
Diamant®/4 und sorgt so flr eine vollstandige Auswertung aller rele-
vanten Geschéftsprozesse.
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Vorteile auf einen Blick
Zeitersparnis im Alltag

¢ [nformationen werden nur einmal eingegeben und stehen in allen
Bereichen zur Verfligung — keine Doppeleingaben

e Automatisierte Prozesse Ubernehmen wiederkehrende Aufgaben,
z. B. Rechnungslaufe, Erinnerungen oder Dokumentationen

e Mobile Losungen ermdglichen die Dokumentation direkt beim
Klienten — lastige Zettelwirtschaft entfallt

e \erwalten, Planen, Dokumentieren, Auswerten — alle wichtigen
Funktionen konnen mit nur einer Software erledigt werden

e Keine Medienbriche zwischen verschiedenen Programmen

Flexibilitat

e Modular aufgebaut — nur bendtigte Funktionen werden genutzt,
jederzeit erweiterbar

e Nutzbar auf Desktop, Tablet und Smartphone — online und offline

e FEinsetzbar in allen Hilfebereichen: Altenhilfe, Eingliederungshilfe,
Kinder- und Jugendhilfe, Kitas, Beratungsstellen und mehr

Sicherheit & Zukunftsfahigkeit

e (esetzliche Anforderungen (z. B. MDK, BTHG, SGB)
werden automatisch bertcksichtigt und zentral aktualisiert

e Zertifizierung nach: ISO 9001 und ISO 27001

e Plausibilitatsprifungen und Expertenstandards reduzieren Fehler

e Der Arzneimitteltherapiesicherheits-Service (AMTS) warnt auto-
matisch vor Wechselwirkungen und Kontraindikationen

e Liickenlose Protokollierung aller Anderungen sorgt fiir Revisions-
sicherheit und Transparenz
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Vernetzung und Kommunikation

e Alle Module greifen auf eine gemeinsame Datenbasis zu — abtei-
lungs- und einrichtungstbergreifend

e Sicherer Austausch mit Arzten, Kostentragern und Apotheken

e FElektronische Genehmigungen und digitale Kommunikation

e Der Vivendi Messenger ermoglicht einen datenschutzkonformen
Austausch sensibler Klientendaten per Chat

e Angehodrige konnen Uber die VIVI App aktiv in den Pflege- und Be-
treuungsprozess eingebunden werden

e Televisiten per Arztportal ermdglichen arztliche Konsultationen
ohne VorOrt-Termin

Kl-Unterstiitzung durch VIVA

e Dokumentation per Spracheingabe spart Zeit und reduziert Fehler

e Kl-gestitzte Vorschlage fiur Pflegeplanung, WWunddokumentation
und Medikamentenmanagement

e Automatische Zusammenfassungen und Statusberichte erleich-
tern Ubergaben

e Der SIS-Assistent erfasst und strukturiert Klienteninformationen
automatisch aus dem Erstgesprach

e VIVA unterstltzt in Uber 38 Sprachen — ideal flr internationale
Teams und mehrsprachige Pflegekrafte

e Kl-gestltzte Wundanalyse erkennt Veranderungen objektiv und
dokumentiert den Heilungsverlauf automatisch

Wirtschaftlicher Nutzen

e Kostenoptimierte Personalplanung durch den bedarfsgerechten
Einsatz von Ressourcen

e Transparente Kennzahlen und Auswertungen als Grundlage fur
strategische Entscheidungen

e Durch die Automatisierung von Verwaltungsprozessen sinken die
Betriebskosten spurbar



