Gesundheit

Der Kunde

Tatigkeitsschwerpunkt der 1975 gegriindeten Oku-
menischen Sozialstation Annweiler-Bad Bergzabern
e.V. ist die Pflege und Betreuung alter und kranker
Menschen in ihrer hauslichen Umgebung. Die Sozial-
station betreut taglich rund 300 Patienten. Regel-
mafige Fortbildung und sorgfaltige Pflegeplanungen
sichern dabei die Qualitat der Arbeit. Trager der
Okumenischen Sozialstation, die rund 70 Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter beschéftigt, sind die Kranken-
pflegevereine und Kirchengemeinden des Einzugs-
gebietes. Sie unterstiitzen die Arbeit ideell und
finanziell und ermaéglichen Hilfeleistungen, fir die

es keine Kostenerstattungen gibt.

Die Anforderung

Der Einzugsbereich der Sozialstation umfasst die
Verbandsgemeinden Annweiler und Bad Bergzabern
im Pfalzer Wald und damit eine sehr grofie Region.
Die mobilen Pflegekréafte fahren morgens gleich zu
ihren ersten Patienten und begeben sich am Feier-
abend direkt nach Hause; sie kommen nicht taglich,
sondern nur bei Bedarf zur Zentrale. Dabei war der
laufende Informationsaustausch zwischen Pflege-
dienstleitung und Pflegekraften bislang umstandlich
und zeitaufwandig. So musste die Sozialstation
regelméafig alle Wochen-Tourenplane ausdrucken
und verschicken. Uber aktuelle Anderungen unter-
richtete sie die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen un-
terwegs telefonisch, denn der zugeschickte Touren-
plan war bei Erhalt oftmals in Teilen schon tberholt.
Die Leitung der Sozialstation schaute sich daher
nach einer Moglichkeit um, die Kommunikation mit
den Pflegekréaften optimieren und ihnen dabei die

Tourenplane elektronisch bereitzustellen zu kdnnen.

- “Mobile-
ot T dx 06:17 6K ||
Herr Geréllheimer, Barny || |

Steinzeitweg 5
33104 SchioB Neuhaus

WW|

| Blkom Kompressionsstriimpfe,
B1bld Blutdruck messen, Blein

ﬂ 6 Status:
S £

Okumenische Sozialstation:
Ablaufe gestrafit

Mit dem MDA compact und der Anwendung Vivendi® Mobil beschleunigt die
Okumenische Sozialstation Annweiler-Bad Bergzabern e. V. die Tourensteuerung

und Einsatzerfassung in der Pflege

Die Lésung
Der MDA compact, die Anwendung Vivendi® Mobil
des T-Mobile Partners CONNEXT und die mobile

Datentibertragung brachten die gewlinschten Ver-

Der Nutzen

B |nformationsaustausch zwischen der Ge-
schéftsstelle der Sozialstation und Pflege-

besserungen: Die Pflegekrafte haben ihre Touren- kréften optimiert

plane mit allen Patientenstammdaten sowie dem ® Vereinfachte und effiziente Bereitstellung der
kompletten Leistungskatalog stets aktuell auf ihren Tourenplane und Stammdaten
MDAs dabei. Mit den Geraten erfassen sie aulerdem

® Schnelle Information der Zentrale tiber

mit wenigen Eingaben die tatsachlich bei jedem tatséchlich erbrachte Pflegeleistungen

Patienten erbrachten Pflegeleistungen und ihre
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Arbeitszeiten. Um der Pflegedienstleitung die Infor- ST O A 31T 6 7

. . Leistungs-, Fahr- und Arbeitszeiten
mationen bereitzustellen und um von dort Touren-

plane und tagesaktuelle Anderungen von Einsatz- m Zuverlgssige Ubermittlung zusétzlicher
planen abzurufen, synchronisieren sie die MDAs Auftrage an Pflegekrafte

Uber das GPRS-Netz von T-Mobile regelmafig m Fotografische Wunddokumentation mit der
mittels einer auf einem hauseigenen Server instal- im MDA compact eingebauten Kamera

lierten Software-Losung der Firma CONNEXT. So

kann die Zentrale jederzeit (iber den Server die

® MDA macht als PDA Phone zusatzliches

] ) o Handy Uberfllissig
Leistungsdaten aus der hauslichen Pflege direkt in
ihre Vivendi® Pflegesoftware tibernehmen und ® insgesamt erhebliche Zeit- und Kostener-
weiterverarbeiten, etwa fir die zeitnahe Abrechnung sparnis

mit den Kranken- und Pflegekassen. Diese erfolgt

inzwischen schon teilweise via Datentrageraustausch.
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